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POLITICA D’USO ACCETTABILE E SICURA DELLE TECNOLOGIE DIGITALI (PUA) 
 

Regolamento sulla Politica d’Uso Accettabile e Sicura delle tecnologie digitali (PUA) 

Introduzione e processo di revisione 

L'Istituto Comprensivo Statale di Lavello ha elaborato questo documento sulla Politica d’Uso Accettabile (PUA) 

delle tecnologie digitali. 

Il documento PUA, che il Collegio Docenti e il Consiglio di Istituto hanno approvato, fa parte delle strategie del 

PNSD (Progetto Nazionale Scuole Digitali) e si basa sulla normativa nazionale ed europea. 

É prevista la revisione periodica del documento. 

Tutte le parti in causa devono leggere attentamente il documento PUA pubblicato sul sito web per accertarsi di 

averlo compreso in tutte le sue parti e di accettarne i contenuti. 

Questa versione del documento PUA è stata approvata dal Collegio Docenti in data 27/03/2026 e dal Consiglio 

di Istituto in data  08/04/2026. 
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1    I vantaggi di internet a scuola  — [Torna all’indice] 

Internet offre sia agli studenti che agli insegnanti una vasta scelta di risorse diverse e opportunità di scambi 

culturali con gli studenti di altri paesi. Inoltre attraverso internet si possono recuperare risorse per il tempo 

libero, le attività scolastiche e sociali. Il curricolo scolastico prevede che gli studenti imparino a trovare 

materiale, recuperare documenti e scambiare informazioni utilizzando le tecnologie digitali. 

La scuola propone agli studenti e agli insegnanti di utilizzare internet per promuovere l’eccellenza in ambito 

didattico attraverso la condivisione delle risorse, l’innovazione e la comunicazione. Infatti “È in atto una 

graduale transizione verso situazioni di apprendimento che valorizzano lo spirito d’iniziativa e la responsabilità 

di studentesse e studenti. Bisogna sostenere un approccio consapevole al digitale nonché la capacità d’uso 

critico delle fonti di informazione, anche in vista di un apprendimento lungo tutto l’arco della vita” (PNSD, 

Dieci punti per l’uso dei dispositivi mobili a scuola). 

Per gli studenti e per gli insegnanti l’accesso alla rete è un diritto. 

L’obiettivo principale resta quello di arricchire ed ampliare le attività didattiche, secondo quanto prevede il 

curricolo scolastico, l’età e la maturità degli studenti. 

Gli insegnanti hanno la responsabilità di guidare gli studenti nelle attività on-line, di stabilire obiettivi chiari 

nell’uso di internet e di insegnare un uso di internet accettabile e responsabile. 

 

2    Le strategie della scuola per garantire la sicurezza delle TIC  — [Torna all’indice] 

1. La scuola è in grado di controllare i file utilizzati, i file temporanei e i siti visitati. Il sistema informatico 

dell'istituto viene controllato dal Team Digitale della scuola incaricato di questo compito, in base alle norme 

vigenti. 

2. I file di proprietà della scuola affidati a enti terzi (sito web e registro elettronico) sono protetti dal gestore 

con i sistemi di garanzia previsti dalla normativa vigente. 

3. La connessione alla rete dell'Istituto Comprensivo Statale di Lavello da parte degli alunni va richiesta al 

docente. Per la sicurezza del sistema, è fatto divieto agli studenti di inserire file sui pc o scaricare software da 

internet senza l'autorizzazione del docente. 
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3    Accertamento dei rischi e valutazione dei contenuti di internet  — [Torna 

all’indice] 
La scuola si impegna ad adottare tutte le misure necessarie per garantire che gli alunni dei tre ordini di scuola 

(Infanzia, Primaria e Secondaria di I grado) possano accedere a contenuti appropriati e sicuri durante la 

navigazione in rete. 

Nonostante tali precauzioni, l’Istituto Comprensivo Statale di Lavello non può assumersi la responsabilità 

personale per i contenuti visualizzati o scaricati autonomamente dagli utenti, né per eventuali conseguenze 

derivanti dall’accesso a internet. 

Gli studenti, in relazione alla loro età e al loro livello di maturità, devono essere educati ad acquisire piena 

consapevolezza dei rischi presenti online. 

È compito della scuola — attraverso attività didattiche, percorsi di educazione civica digitale e azioni di 

prevenzione — guidare gli alunni a riconoscere ed evitare contenuti e comportamenti pericolosi, quali: 

 pornografia, 

 violenza, 

 razzismo e discriminazione, 

 sfruttamento dei minori, 

 truffe o contatti inappropriati. 

Nel caso in cui uno studente, indipendentemente dall’ordine di scuola, entri in contatto con materiale non 

adeguato, dovrà informare immediatamente i docenti (o l’insegnante di sezione nel caso dell’Infanzia), 

indicando ove possibile l’indirizzo internet (URL) o la modalità con cui è avvenuto l’accesso. 

Gli studenti, in modo graduale e guidato, devono essere formati all’uso corretto degli strumenti di ricerca sul 

web. Le competenze di gestione delle informazioni, adeguate ai diversi livelli scolastici, includono: 

• verificare l’attendibilità delle informazioni, controllando la fonte e la loro diffusione; 

• confrontare più fonti per ottenere una visione completa e critica; 

• individuare autore, data di aggiornamento e collegamenti utili, specialmente nella scuola secondaria di I 

grado; 

• rispettare il copyright e la proprietà intellettuale, evitando la copia non autorizzata di testi, immagini o altri 

materiali. 

Queste competenze vengono introdotte con modalità diverse nei tre ordini di scuola: 

 Scuola dell’Infanzia: attraverso attività mediate e protette, senza navigazione autonoma. 

 Scuola Primaria: con prime attività guidate di ricerca e uso critico delle informazioni. 

 Scuola Secondaria di I grado: con esercitazioni più strutturate e responsabilizzazione crescente sull’uso 

consapevole del digitale. 
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4    Norme e linee guida  — [Torna all’indice] 
Tutti gli utenti connessi a internet devono rispettare la legislazione vigente e le norme interne dell’Istituto 

Comprensivo Statale di Lavello. In particolare, è fatto divieto di utilizzare la rete e gli strumenti digitali della 

scuola per mettere in atto comportamenti riconducibili al cyberbullismo o altre forme di abuso. 

La scuola si riserva il diritto di sospendere o limitare l’accesso alla rete per un determinato periodo di tempo, o 

di revocarlo in via permanente, qualora l’utente non rispetti le disposizioni contenute nel presente documento 

o nei regolamenti disciplinari vigenti. 

In tutti i plessi Matteotti e Sant’Anna, l’Istituto ha installato firewall avanzati e sistemi di filtraggio altamente 

performanti, in grado di: 

 impedire l’accesso a siti non appropriati (come pornografia, gioco d’azzardo, scommesse, streaming 

illegale, contenuti violenti o discriminatori); 

 monitorare la navigazione effettuata da studenti e personale; 

 produrre report utili alla verifica dell’efficacia del sistema di protezione. 

 

Negli altri plessi dell’Istituto, i sistemi di filtraggio e controllo della navigazione sono in fase di adeguamento e 

progressivo potenziamento, con l’obiettivo di uniformare il livello di sicurezza a quello già operativo presso i 

plessi Matteotti e Sant’Anna. 

Qualora venga individuato materiale illecito, o siano rilevati accessi a contenuti vietati o potenzialmente 

pericolosi, il Dirigente Scolastico è tenuto, secondo le normative vigenti, a segnalarne la presenza agli organi 

competenti. 

 

4.1  Linee guida per l’accesso e l’utilizzo di MICROSOFT 365 e App correlate  — [Torna 

all’indice] 

Premessa: l'Istituto Comprensivo Statale di Lavello adotta Microsoft 365 quale piattaforma di apprendimento 

con accesso riservato ai soli membri dell’istituto (docenti, studenti, personale non docente). 

1. Le credenziali di accesso alla piattaforma Microsoft 365 sono fornite esclusivamente agli studenti 

autorizzati (classi della scuola primaria e secondaria di I grado) e al personale docente e ATA 

dell’Istituto Comprensivo Statale di Lavello. 

2. È severamente vietata la condivisione di username e password con chiunque, inclusi compagni, amici 

o familiari. 

3. È vietato accedere alla piattaforma utilizzando credenziali appartenenti ad altri utenti, anche se 

fornite volontariamente. 

4. Le credenziali devono essere utilizzate nel pieno rispetto della normativa vigente, del Regolamento 

d’Istituto e delle Linee guida digitali. 
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5. L’Istituto non è responsabile di eventuali usi impropri delle credenziali derivanti da negligenza o 

custodia non corretta da parte dell’utente. 

6. Gli studenti devono segnalare immediatamente ai docenti qualsiasi messaggio offensivo, 

inappropriato o sospetto ricevuto tramite posta istituzionale o altre app della piattaforma. 

7. L’utilizzo della piattaforma non deve interferire con lo svolgimento delle attività didattiche né essere 

impiegato per finalità estranee all’ambiente scolastico. 

8. È vietato inviare comunicazioni a gruppi non autorizzati o all’intera organizzazione scolastica, salvo 

esplicita indicazione del docente o del Dirigente Scolastico. 

9. È vietato diffondere dati sensibili o informazioni personali, proprie o altrui, tramite la piattaforma 

Microsoft 365. 

10. La piattaforma Microsoft 365 deve essere utilizzata esclusivamente per scopi didattici, progettuali e 

istituzionali, secondo le indicazioni dei docenti. 

11. È vietata la creazione autonoma di gruppi, team, mailing list o spazi digitali non autorizzati, sia 

privati che pubblici. 

12. La creazione di spazi pubblici (team, siti, canali) richiede la supervisione diretta di un docente 

moderatore, che garantisca l’uso corretto e sicuro dell’ambiente digitale. 

 

4.2  La gestione del sito della scuola  — [Torna all’indice] 

Il sito web dell’Istituto Comprensivo Statale di Lavello è realizzato tramite la piattaforma Argo, utilizzata 

secondo gli standard previsti dalla normativa nazionale e dalle linee guida del modello ScuolaCloud. 

Tale sistema garantisce accessibilità, trasparenza, usabilità e sicurezza dei contenuti pubblicati, assicurando la 

conformità alle indicazioni del Ministero e alle Linee guida AgID per i servizi digitali delle pubbliche 

amministrazioni. 

La Segreteria dell’Istituto e l’Animatore Digitale collaborano alla pubblicazione delle circolari, avvisi e notizie, 

curando l’aggiornamento continuo delle informazioni e verificando che esse siano corrette, pertinenti e 

coerenti con gli obblighi normativi previsti per i siti scolastici. 

La redazione del sito garantisce che ogni contenuto pubblicato sia accurato, appropriato e conforme alle 

finalità educative dell’Istituto. Le informazioni rese pubbliche non devono contenere dati personali non 

necessari o sensibili riferibili ad alunni, famiglie o personale scolastico. 

Le immagini, i video e i lavori degli alunni possono essere pubblicati esclusivamente su autorizzazione delle 

famiglie, attraverso apposita liberatoria, e solo per finalità didattiche, educative o di documentazione delle 

attività della scuola, nel rispetto della privacy e della tutela dei minori. 

 

4.3  Utilizzo dei device personali  — [Torna all’indice] 

A partire dalle disposizioni ministeriali contenute nella nota prot. 5274 dell’11/07/2024 del Ministro Giuseppe 

Valditara, nelle scuole dell’infanzia, primaria e secondaria di primo grado è vietato l’utilizzo dei dispositivi 

personali (smartphone, tablet, smartwatch, notebook) da parte degli studenti, anche per finalità didattiche. 
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L’utilizzo dei dispositivi personali è consentito solo nei casi espressamente previsti dal PEI (Piano Educativo 

Individualizzato) per gli alunni con disabilità o dal PDP per studenti con DSA o particolari condizioni certificate. 

In conformità con tali indicazioni ministeriali, l’Istituto Comprensivo Statale di Lavello stabilisce quanto segue: 

Norme per l’utilizzo dei device personali (BYOD) 

1. Gli studenti non possono utilizzare dispositivi personali durante l’orario scolastico, salvo esplicita 

previsione nel PEI o nel PDP, come strumento compensativo necessario. 

2. Ogni tipologia di video-dispositivo personale (smartphone, tablet, laptop) non può essere utilizzata 

per attività didattiche, poiché il Ministero dell’Istruzione e del Merito ha vietato l’uso dei cellulari nel 

primo ciclo, anche a scopo educativo. 

3. Le attività digitali sono svolte esclusivamente con dispositivi messi a disposizione dalla scuola 

(tablet, PC o LIM), utilizzati sotto la guida e la supervisione del docente, come previsto dalla circolare 

ministeriale. 

4. Durante le verifiche, eventuali device ammessi per PEI/PDP devono essere utilizzati solo secondo le 

modalità indicate dal docente. 

5. È vietata qualsiasi forma di registrazione audio, video o fotografica mediante device personali, salvo 

autorizzazione formale del Dirigente Scolastico. 

6. L’Istituto può prevedere l’uso di device personali solo in progetti specifici approvati dagli organi 

collegiali (es. attività extracurricolari, laboratori protetti), ma mai nella didattica ordinaria del primo 

ciclo. 

4.4  Utilizzo dei device della scuola  — [Torna all’indice] 

I device della scuola sono utilizzati per attività didattiche. Vanno utilizzati con il controllo dei docenti e 

riconsegnati correttamente. Non è consentita la modifica delle configurazioni. 

5    Informazioni sulla PUA della scuola  — [Torna all’indice] 

5.1  Informazioni per gli studenti sulla PUA della scuola  — [Torna all’indice] 

Le regole sono pubblicate sul sito della scuola. Gli studenti vengono informati dai docenti. 

5.2  Informazioni per il personale scolastico sulla PUA della scuola  — [Torna all’indice] 

Il personale è tenuto a conoscere la PUA e a segnalare problemi al Dirigente Scolastico. 

5.3  Informazioni per i genitori/tutori sulla PUA della scuola  — [Torna all’indice] 

Le famiglie sono informate tramite il sito e progetti dedicati alla sicurezza digitale. Possono negare per iscritto 

la pubblicazione di immagini o lavori. 

Eventuali commenti possono essere inviati alla casella istituzionale. 


